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      據河北省應急管理廳官方消息，2019

結車間皮帶通廊著火，造成 7 人死亡。

據天眼查資訊顯示，河北興華鋼鐵有限公司法定代表人為陳茂春

為生產生鐵、鋼坯、高爐煤氣發電、軋鋼

15 時 53 分許，邯鄲市應急管理局一工作人員表示

現場，無更多人員傷亡資訊。記者查詢發現

場露天存放焦炭約 300 噸左右未採取密閉

止違法行為，並罰款 5 萬元。 

河北省應急管理廳通報事故資訊的截圖

近年來，廠房、倉庫火災時有發生

“防ȹ。 

廠房火災消防安全隱患有哪些

人員管理混亂：一些倉庫存在亂搭、亂建

庫區，這些都極易引發火災。 

7 人死亡！河北一工廠車間突發火災事故
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2019 年 10 月 24 日 3 時 30 分，邯鄲武安河北興華鋼鐵有限公司燒

。 

河北興華鋼鐵有限公司法定代表人為陳茂春，成立於

軋鋼、鐵礦石、焦炭、鐵精粉等。 

邯鄲市應急管理局一工作人員表示，事故現場已處理完畢，

記者查詢發現，涉事公司曾於 2016 年 10 月 24 日因在廠區東北角焦炭料

噸左右未採取密閉、覆蓋防塵措施，存在環境違法行為

河北省應急管理廳通報事故資訊的截圖 

倉庫火災時有發生。一起起火災事故發出警示，事後的

廠房火災消防安全隱患有哪些？ 

亂建，擅自改變防火分區、防火間距等現象

河北一工廠車間突發火災事故！ 

 

 

                                      

邯鄲武安河北興華鋼鐵有限公司燒

成立於 2002 年，主要經營範圍

，救援結束，消防已撤離

日因在廠區東北角焦炭料

存在環境違法行為，被邯鄲市環保局責令停

 

事後的“救ȹ遠不如事前的

防火間距等現象，甚至工作人員吃住在
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火種控制不嚴：一些倉庫的管理員不嚴格執行動火規定

這些行為會在倉庫內埋下火種。 

危險品管理不當：由於散熱條件不良

易產生化學反應，引起自燃、燃燒或爆炸

可燃物多：倉庫中各種物資集中堆放現象比較常見

品、塑膠製品等，堆放的物資數量多

消防安全管理制度要健全：企業人員較多

全管理制度，對消防設施的維護管理等內容進行規範管理

防火巡查千萬別忽視：火災的發生往往是由於疏忽大意

人員要認真對企業用火用電有無違章情況

況進行檢查，對發現的問題和故障及時處理

消防設施設備維護管理好：火災發生初期

防設施設備進行檢查，一旦發現有損壞的消防設施設備

於良好備用狀態。 

員工消防安全教育要做好：企業要對新員工進行消防安全崗前培訓

企業員工重視消防安全；此外，還要定期組織隱患自查和疏散演練

“四個能力ȹ。 
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一些倉庫的管理員不嚴格執行動火規定，如違章切割、無證動火

由於散熱條件不良，防火降溫措施不力，管理人缺乏專業知識等原因

燃燒或爆炸。 

倉庫中各種物資集中堆放現象比較常見，如日用百貨、紡織化纖製品

堆放的物資數量多，密度大，可燃物種類多，火災危險性大

火災隱患該如何預防呢？ 

企業人員較多、可燃物較多、發生火災的危險也較大

對消防設施的維護管理等內容進行規範管理。 

火災的發生往往是由於疏忽大意，因此防火巡查是排除火患的重要環節

人員要認真對企業用火用電有無違章情況、安全出口是否關閉、疏散通道是否堆放雜物的消防安全情

對發現的問題和故障及時處理。 

火災發生初期，是撲救的最佳時機。因此，要安排專人定期對消火栓等消

一旦發現有損壞的消防設施設備，應立即更換或維修，

企業要對新員工進行消防安全崗前培訓，要定期對員工進行消防宣傳

還要定期組織隱患自查和疏散演練，讓企業員工都具備消防安全的

 

 

無證動火、違反規定等操作，

管理人缺乏專業知識等原因，庫存物品容

紡織化纖製品、文具紙張、橡膠製

火災危險性大。 

發生火災的危險也較大。因此要制定消防安

因此防火巡查是排除火患的重要環節，巡查

疏散通道是否堆放雜物的消防安全情

要安排專人定期對消火栓等消

，使消防設施設備始終處

要定期對員工進行消防宣傳，讓

讓企業員工都具備消防安全的
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和元提醒您： 

創業千日難，火燒一日光。作為企業工廠

注重安全生產，防患於未然， 這樣才能完成利益和安全的

先要分類處理易燃易爆的物品； 第二

的巡邏以及定時的大型消防檢查和培訓

培訓； 

除此之外，企業應當通過固有的成本來轉移潛在未知的風險

生產經營過程中，發生生產安全事故所造成的員工和三者的人身傷亡的風險

時兼顧企業員工與第三者的保障，

規避由於自然災害或意外事故造成的保險標的財產損失

式，以免有不足額的情況發生。 如果想要選擇適合本企業的保險

保險代理人諮詢制定更適合企業自身的方案

 

91 期 

作為企業工廠，特別是生產行業，在追求市場經濟效益的同時

這樣才能完成利益和安全的“雙贏ȹ。風險可以說是無處不在

第二，公司要建立消防安全部門， 制定消防安全管理制度

的巡邏以及定時的大型消防檢查和培訓 ；第三，公司要對倉庫以及危險品的管理人員進行專業知識的

企業應當通過固有的成本來轉移潛在未知的風險 。例如購買安全生產責任險來轉移在

發生生產安全事故所造成的員工和三者的人身傷亡的風險

，且員工醫療費用比起普通雇主險保額更高

規避由於自然災害或意外事故造成的保險標的財產損失 ，需要注意的是投保時建議採用原值投保的方

如果想要選擇適合本企業的保險 ，還請根據自身特點及需求找專業的

保險代理人諮詢制定更適合企業自身的方案。 

 

 

在追求市場經濟效益的同時，更要

風險可以說是無處不在，企業首

制定消防安全管理制度，進行日常

公司要對倉庫以及危險品的管理人員進行專業知識的

例如購買安全生產責任險來轉移在

發生生產安全事故所造成的員工和三者的人身傷亡的風險 ，其特點為一張保單可同

且員工醫療費用比起普通雇主險保額更高 ；另外還可購買財產險來

需要注意的是投保時建議採用原值投保的方

還請根據自身特點及需求找專業的
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10 月 10 日，無錫發生因貨車超載導致的高架橋側翻事故

位死者的損失，將由肇事方進行賠償

機動車輛駕乘人員意外傷害保險

保險產品。 

那麼，駕乘意外險的承保範圍是什麼

行介紹。 

駕乘意外險的賠償案例 

案例 1.停放車輛溜車碾軋司機致死

趙某有大貨車一輛。2017 年 3

元的駕乘意外險，保險期間 1 年。 

2017 年 7 月某日，趙某在山東臨沂某鋼鐵廠送完貨後

輛突然溜車，從趙某身上碾過，趙某當場死亡

刹車故障溜車造成，趙某負事故的全部責任

事故後，保險公司向趙某家屬賠償駕乘意外險身故保險金
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                                                                                      來源：中國銀行保險報網

                                 

                                                                                           

無錫發生因貨車超載導致的高架橋側翻事故，造成 3 車受損

將由肇事方進行賠償。但是否還有其他保險產品可為死者家屬提供更多保障呢

機動車輛駕乘人員意外傷害保險（簡稱“駕乘意外險”）就是一款專為機動車輛駕乘人員量身定制的

駕乘意外險的承保範圍是什麼？如何賠償？理賠中存在哪些問題？

停放車輛溜車碾軋司機致死，家屬獲賠保險金 50 萬元 

3 月，趙某在辦理車險續保時，同時投保了身故和傷殘保額為

 

趙某在山東臨沂某鋼鐵廠送完貨後，將車停在路邊。

趙某當場死亡。交警認定，該事故系因趙某將車停於有坡度的位置

趙某負事故的全部責任。 

保險公司向趙某家屬賠償駕乘意外險身故保險金 50 萬元。 

駕乘意外險理賠指南 
 

 

 

                                             

中國銀行保險報網 

 
車受損 3 人死亡。毋庸置疑，3

但是否還有其他保險產品可為死者家屬提供更多保障呢？ 

 

就是一款專為機動車輛駕乘人員量身定制的

？下面我們就結合案例進

同時投保了身故和傷殘保額為 50 萬

。當趙某在車下檢修時，車

該事故系因趙某將車停於有坡度的位置，
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案例 2.兩車相撞司機身亡，家屬獲賠保險金

劉某擁有小轎車一輛。2018 年

額為 10 萬元的駕乘意外險，保險期間

2018 年 8 月，劉某駕駛車輛，在寧夏涇源縣某國道行駛時

碰撞，劉某當場死亡，兩車不同程度損壞

劉某死亡的各項損失約 65 萬元，

三者險項下根據 50%的責任比例賠償

後劉某家屬又獲得 A 保險公司賠償的駕乘意外險保單項下的身故保險金

獲得保險賠款 48 萬元。 

案例 3.追尾肇事司機致殘獲賠傷殘保險金

山東某運輸公司在山東境內經營客運業務

向保險公司投保了身故和傷殘保額為

2018 年 6 月，司機孫某駕駛客運車輛

尾相撞，孫某受傷。交警認定孫某負事故全部責任

孫某送醫治療花費 16 萬元，治療終結後經鑒定構成

就駕乘意外險的保險金賠償問題

保險金 5 萬元。 

本案的爭議焦點，主要在於雙方對傷殘保險金的計算方式理解不同

孫某認為，依據《侵權責任法》

保險公司認為，應根據保單約定的保險金額乘以

計算，傷殘保險金為 15 萬元。 

法院經審理認為，孫某主張的計算方式為財產險中適用的損失補償的計算方式

身險，為定額給付保險，不適用損失補償

傷殘保險金。故判決保險公司賠償孫某傷殘保險金

履行了判決。 
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家屬獲賠保險金 10 萬元 

年 2 月劉某在 A 保險公司辦理車輛續保時，

保險期間 1 年。 

在寧夏涇源縣某國道行駛時，不慎與對向行駛的重型半掛式貨車發生

兩車不同程度損壞。交警認定，雙方各負同等責任。 

，對方車輛的 B 保險公司在交強險項下賠償劉某家屬

的責任比例賠償 27 萬元。 

保險公司賠償的駕乘意外險保單項下的身故保險金 10

追尾肇事司機致殘獲賠傷殘保險金 15 萬元 

山東某運輸公司在山東境內經營客運業務。2018 年 4 月，運輸公司為其所

向保險公司投保了身故和傷殘保額為 50 萬元的駕乘意外險，附加醫療保險金額

司機孫某駕駛客運車輛，在山東煙臺附近某高速公路，與同向行駛的另一輛大貨車追

交警認定孫某負事故全部責任。 

治療終結後經鑒定構成 8 級傷殘。 

就駕乘意外險的保險金賠償問題，孫某起訴至法院，要求保險公司賠償其傷殘保險金

主要在於雙方對傷殘保險金的計算方式理解不同。 

》等標準計算的傷殘賠償金為 24 萬元。 

應根據保單約定的保險金額乘以《人身保險傷殘評定標準與代碼

孫某主張的計算方式為財產險中適用的損失補償的計算方式

不適用損失補償，應按保險合同約定，以保險金額乘以人身險的傷殘係數計算

故判決保險公司賠償孫某傷殘保險金 15 萬元，醫療保險金 5 萬元

 

 

另行購買了身故和傷殘保 

不慎與對向行駛的重型半掛式貨車發生

 

保險公司在交強險項下賠償劉某家屬 11 萬元，商業

10 萬元。劉某的家屬共計

運輸公司為其所有車輛的司機和售票員，

附加醫療保險金額 5 萬元。 

與同向行駛的另一輛大貨車追

要求保險公司賠償其傷殘保險金 24 萬元及醫療

人身保險傷殘評定標準與代碼》確定的傷殘係數

孫某主張的計算方式為財產險中適用的損失補償的計算方式；而駕乘意外險為人

以保險金額乘以人身險的傷殘係數計算

萬元。判決生效後，保險公司
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駕乘意外險的關注重點 

 (一)駕乘意外險是以車輛的駕乘人員的生命或身體為標的的人身保險

駕乘意外險為保險公司開發的以車輛為單位

的一種。 

其被保險人為機動車輛的駕駛員

以為對被保險人有保險利益的其他人

駕乘意外險的保險責任，是車輛在行駛或臨時停放過程中

傷殘，保險公司根據保單約定金額，

（二）駕乘意外險等人身險產品的理賠適用定額給付而非損失補償

人身險產品是以人的生命和身體作為保險標的的產品

產品一般為定額給付型產品，會由投保人和保險人互相約定保險金額

照約定的保額給付。 

人身險的定額給付與財產險的損失補償有很大不同

財產險理賠適用損失補償原則。

進行保險賠償用以補償被保險人遭受的實際損失

獲得額外收益。 

比如責任險中第三者的人身損失的計算

交通費等，以及因誤工減少的收入，

由於受害者年齡等具體情況不同，最終計算出的損失金額並不相同

在案例 2 的交通事故侵權賠償中

保險公司，就將總損失金額乘以劉某的責任比例後進行了賠償

（三）駕意險等人身險產品的賠償適用定額給付

駕意險等人身險產品，其保險金額由保險公司和投保人雙方約定

付，並不適用損失補償原則，也不用考慮責任比例承擔比如案例

元，發生保險事故後趙某身故，保險公司賠償了

發生保險事故後劉某身故，保險公司就賠償了  
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駕乘意外險是以車輛的駕乘人員的生命或身體為標的的人身保險 

駕乘意外險為保險公司開發的以車輛為單位，針對車輛的駕乘人員的意外傷害保險

其被保險人為機動車輛的駕駛員、售票員、助手、乘客等人員。其投保人可以為被保險人本人也可

以為對被保險人有保險利益的其他人，如車輛的運輸公司等。 

是車輛在行駛或臨時停放過程中，駕乘人員遭受意外傷害事故造成死亡或

，給予身故保險金或傷殘保險金。 

駕乘意外險等人身險產品的理賠適用定額給付而非損失補償 

品是以人的生命和身體作為保險標的的產品，因人的生命無價，

會由投保人和保險人互相約定保險金額。發生保險事故後

人身險的定額給付與財產險的損失補償有很大不同。 

。損失補償原則，是指保險人對於保險標的因保險事故造成的損失

進行保險賠償用以補償被保險人遭受的實際損失，使被保險人恢復到受災前的經濟原狀

比如責任險中第三者的人身損失的計算，我國《侵權責任法》第 16 條規定

，殘疾生活輔助具費和殘疾賠償金，死亡的為喪葬費和死亡賠償金

最終計算出的損失金額並不相同。 

的交通事故侵權賠償中，劉某死亡的各項損失就為 65 萬元。對方肇事車輛的商業三者險的

就將總損失金額乘以劉某的責任比例後進行了賠償。 

駕意險等人身險產品的賠償適用定額給付 

其保險金額由保險公司和投保人雙方約定，為定額給付

也不用考慮責任比例承擔比如案例 1 趙某投保的駕乘意外險身故保額

保險公司賠償了 50 萬元；案例 2 劉某投保的駕乘意外險保額

保險公司就賠償了 10 萬元。 

 

 

針對車輛的駕乘人員的意外傷害保險，屬於人身保險

其投保人可以為被保險人本人也可

駕乘人員遭受意外傷害事故造成死亡或

，難以用貨幣衡量，故此類

發生保險事故後，由保險公司按

是指保險人對於保險標的因保險事故造成的損失，

使被保險人恢復到受災前的經濟原狀，但不能因損失

條規定，包括醫療費、護理費、

死亡的為喪葬費和死亡賠償金。

對方肇事車輛的商業三者險的

為定額給付，可多份投保多重賠

趙某投保的駕乘意外險身故保額 50 萬

劉某投保的駕乘意外險保額 10 萬元，
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案例 1 和 2 的駕乘意外險的保險賠償金

和被保險人在事故中的責任分擔，而是根據約定金額進行賠償

（四）誤將損失補償原則適用於人身險理賠損害了各方利益

司法實踐中，由於很多法官對人身險產品不熟悉

賠，此種做法帶來人身保險理賠的混亂和不公平

比如案例 3 中，被保險人孫某 8

定額給付的思路判決，孫某得到 15 萬元

但假如保單的保險金額提高為 100

給付方式判決，孫某應得的保險金就是

再比如案例 2 中，劉某死亡的賠償

賠思路進行判決，也會出現不同的判決結果

本案死者損失 65 萬元，駕乘意外險

第一種：分別按財產險和人身險的理賠原則計算

=48 萬元。 

第二種：將人身險按財產險的理賠原則計算

10 萬元+11 萬元+(65-10-11)/2 萬元=43

第一種為正確的方式。按第二種錯誤的方式

也就是說，將人身險和財產險的理賠方式混淆的結果

情況下對被保險人不利。 

駕乘意外險屬於人身險的理賠屬性應予尊重

駕乘意外險屬於人身險產品，保險金額由雙方約定

身險的特點確定的，因此其理賠也應適用人身險的定額給付方式而非財產險的損失補償方式

險合同主體各方的合法權益。 
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的駕乘意外險的保險賠償金，就不會考慮根據《侵權責任法》

而是根據約定金額進行賠償。 

誤將損失補償原則適用於人身險理賠損害了各方利益 

由於很多法官對人身險產品不熟悉，判決時經常會誤將損失補償原則運用於人身險理

此種做法帶來人身保險理賠的混亂和不公平，損害了各方利益。 

8 級傷殘，按財產險理賠原則判決，孫某得到

萬元。 

100 萬元，按照財產險思路判決，孫某仍得到

孫某應得的保險金就是 30 萬元。 

劉某死亡的賠償，涉及對方車輛的保險和駕乘意外險。

也會出現不同的判決結果： 

駕乘意外險 10 萬元，交強險 11 萬元，同等責任，

分別按財產險和人身險的理賠原則計算，公式為：10 萬元+11 萬元

將人身險按財產險的理賠原則計算，應先從 65 萬總損失中扣除 10

=43 萬元。 

按第二種錯誤的方式，死者家屬得到的保險賠款比第一種少獲賠

將人身險和財產險的理賠方式混淆的結果，對保險公司和被保險人

駕乘意外險屬於人身險的理賠屬性應予尊重 

保險金額由雙方約定，不考慮責任比例分擔

因此其理賠也應適用人身險的定額給付方式而非財產險的損失補償方式

 

 

 

》計算的被保險人死亡損失

判決時經常會誤將損失補償原則運用於人身險理

孫某得到 24 萬元；而按人意險的

孫某仍得到 24 萬元；但按照定額

。混淆人身險和財產險的理

， 

萬元+（（65-11）/2）萬元

10 萬元意外險，公式為：

死者家屬得到的保險賠款比第一種少獲賠 5 萬元。 

對保險公司和被保險人各有利弊，但大多數

不考慮責任比例分擔，其費率厘定也是根據人

因此其理賠也應適用人身險的定額給付方式而非財產險的損失補償方式，以維護保
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和元提醒您： 

駕乘意外險屬於人身險產品，

車輛保險商業險中的車上人員責任險不同

考慮事故雙方的責任比例分擔，相較之下往往前者對被保險人比較有利

相對優惠。 

大致差異如下： 

比較項目 車上人員責任保險

車型 

保險金額 10

保費成本 折後價約

賠償前提 使用被保險機動車過程中

事故責任 

依據被保險車輛在事故中所負的責任比例承

主責：賠付

次責

 

 

以上資訊摘自網路,如有侵權,敬請告知

 
 

91 期 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

，理賠也適用人身險的定額給付方式而非財產險的損失補償方式

車輛保險商業險中的車上人員責任險不同，車上人員責任險雖然保障的也是司機及乘客

相較之下往往前者對被保險人比較有利，在保額一致的情況下保費也

車上人員責任保險 

例：5 座非營業車 

10 萬/座*5 座 

意外身故

意外住院津貼

折後價約 900 元 

使用被保險機動車過程中 
在行駛過程中或為維護車輛繼續運行

油、加水、

依據被保險車輛在事故中所負的責任比例承

擔責任： 

賠付 70%；同責：50%； 

次責：賠付 30% 

在保險金額內

敬請告知,我司立刻刪除！ 

 

 

 

理賠也適用人身險的定額給付方式而非財產險的損失補償方式，跟

車上人員責任險雖然保障的也是司機及乘客，但理賠時會

在保額一致的情況下保費也

駕意險 

意外身故、傷殘 10 萬/座*5 座 

意外醫療 1 萬/座 

意外住院津貼（30 元/天/座） 

120 元 

在行駛過程中或為維護車輛繼續運行（包括加

、故障修理、換胎）的臨時停放過程

中 

在保險金額內 100%賠付，無需按照責任比例

劃分賠款比例 
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和元簡介 

蘇州和元成立于大陸江蘇蘇州市

和元是一所中資之保險仲介機構

務價值以風險控制為主，完善的風險移轉安排為輔

宜之保險方案。蘇州和元為國內少數設有損害防阻服務之保險代理公司

風險辨識、評估以及風險改善等相關風險管理服務

制作業及提供風險改善解決方案外

確保風險移轉品質與安全性，並有效降低客戶之保險成本

 

經營範圍與服務特色 

(一) 保險方案規劃與安排 

(二) 損害防阻暨風險管理諮詢

(三) 理賠權益保全與索賠管控

(四) 善於運用保險合作優勢

貴司若有任何企業保險上面的需求可隨時與我們聯繫
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關於和元 

蘇州和元成立于大陸江蘇蘇州市，持有大陸銀保監核准之保險代理執業證照

和元是一所中資之保險仲介機構，由台籍專業經營團隊負責帶領與指導

完善的風險移轉安排為輔；並以協助投保人辨識風險

蘇州和元為國內少數設有損害防阻服務之保險代理公司

評估以及風險改善等相關風險管理服務，除著重協助客戶做好風險管理

制作業及提供風險改善解決方案外，透過專業的保險規劃與安排、

並有效降低客戶之保險成本。 

 

損害防阻暨風險管理諮詢 

理賠權益保全與索賠管控 

善於運用保險合作優勢， 強化保險競爭力 

貴司若有任何企業保險上面的需求可隨時與我們聯繫，謝謝

 

 

持有大陸銀保監核准之保險代理執業證照。蘇州

由台籍專業經營團隊負責帶領與指導，強調專業的服

並以協助投保人辨識風險、規劃合

蘇州和元為國內少數設有損害防阻服務之保險代理公司，主要提供客戶

除著重協助客戶做好風險管理、控

、達成客戶之委任工作，

謝謝！



 
 

   中國蘇州市園區通園路

對以上內容如有任何疑問歡迎來電諮詢

 

 

蘇州和元保險代理有限公司 

中國蘇州市園區通園路 699 號港華大廈 1408-A 室

電話：0512-62572795                           

 

 掃描二維碼關注和元微信 

對以上內容如有任何疑問歡迎來電諮詢，謝謝！ 

 

室 

                            

 


